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Von der Idee zur Realität

1990 reifte in mir die Vorstellung, einen selbstständigen Betrieb zu gründen. Mir schwebte der Aufbau eines Fachgroßhandels vor. Zum Mit-
streiter konnte ich meinen Freund Rolf Wätzig begeistern. Als Ingenieure vom Bau, und obwohl schon fünfzigjährig, wagten wir den Schritt in die 
soziale Marktwirtschaft. Es war aber leichter gesagt als getan, vom Arbeitnehmer zum Arbeitgeber zu werden.

Am 23.02.1991 eröffneten wir in Schönfeld ein Geschäft für Hygiene und Sauberkeit, mit Francise-Beteiligung. Das war gar nicht so leicht. Als 
Geschäftsräume standen uns nur zur Verfügung: Eine baufällige Lagerhalle ohne festen Fußboden, keinerlei sanitäre Anlagen, keine Telefonver-
bindung zur Außenwelt, und zwei veraltete Fahrzeuge...

Glücklicherweise gab uns die Raiffeisenbank den nötigen Kredit. Unsere Nachbarbetriebe erwiesen sich zudem als echte Geschäftsfreunde beim 
Aufbau unseres Unternehmens. Leider verstarb mein Freund R. Wätzig nach nur einem Jahr Geschäftstätigkeit. Von nun an arbeitete meine 
Ehefrau mit im Betrieb. 1993 trat mein Sohn Jörg Reinhold ebenfalls als Geschäftspartner in die Firma ein.

Wir gründeten daraufhin eine GbR und beendeten das Francise-System. Die nun folgenden Jahre waren geprägt vom weiteren Aus- und Anbau 
der Halle, von der Modernisierung der Geschäftsräume, der Erweiterung des Personalbestandes und der Sicherung einer stetigen gesunden 
Entwicklung der Firma.

Aus Altersgründen übergab ich meinem Sohn Jörg Reinhold am 31.12.2007 das Geschäft. Er führt es nun eigenverantwortlich als Fachgroß-
handel mit dem gesamten Personalbestand weiter. Unser Handelssortiment umfasst unter anderem Gesamtdesinfektion. Dafür liegt die Großhan-
delserlaubnis des Regierungspräsidiums Dresden des Freistaates Sachsen zugrunde (Arzneimittelgesetz).

Unser Anliegen ist es, den Kunden besonders umweltfreundliche Produkte anzubieten und zu verkaufen. Also Reinigungsmittel mit enzymfreier 
Mikrospaltung ohne Tenside. Im Laufe der Jahre ist es uns gelungen, auch eine eigene Produktserie anzubieten – „Reinigungsmittel aus dem 
Erzgebirge“. Diese wird zunehmend bekannter und mit Erfolg verkauft. Unsere Lieferanten kommen zu 40 % aus Sachsen und Thüringen, zu 
30 % aus Altbundesländern und zu 30 % aus EU-Staaten (Italien, Frankreich, Niederlande).

Unsere Erfolge begründen sich
   
  •  auf einem zuverlässig treuen Kundenstamm,
  •  dem hohen Engagement des Personals,
  •   kaufmännischen Tugenden, wie Vertrauen und Ehrlichkeit den Kunden gegenüber.

Dies entspricht unserer Geschäftsphilosophie.

Wir sind ständig bestrebt, den heutigen wirtschaftlichen Bedingungen zu entsprechen, den Betrieb weiter zu entwickeln, zu investieren, zu mo-
dernisieren und damit wettbewerbsfähig zu bleiben.

Hans Reinhold
Firmengründer

Jörg Reinhold
Inhaber · Außendienst Region Süd

Margita Reinhold
Buchhaltung



Philosophie

Nach diesen Unternehmensgrundsätzen leben wir:      
   
Kundennähe         
  Wir wollen, dass unsere Kunden zufrieden sind. Deshalb legen wir großen Wert auf die hervorragende Qualität unserer Produkte und 

Dienstleistungen. Unsere Kunden können sich auf das konzentrieren was sie am besten können: das Kerngeschäft ihrer Firma.   
       

Qualität         
 Qualität ist, wenn die Kunden zurückkommen und nicht die Ware.       

  Um für unsere Kunden den größtmöglichen Nutzen zu erzielen, gehören kompetente Beratung und vereinbarungsgerechte 
Auftragsbearbeitung zu unseren Prioritäten. 

 Hans Reinhold (Gründer) und Jörg Reinhold (Inhaber)  des Familienunternehmens bekennen sich zur sozialen Marktwirtschaft. 

 Nur ein Unternehmen, das ertragsorientiert arbeitet, sichert seine Zukunft.

 Das Wort „sozial“ nehmen wir ernst!      

 Sowohl bei den sozialen Leistungen für unsere Mitarbeiter als auch im Verhältnis zu unseren Partnern.   

  Die Identifi kation der Mitarbeiter mit dem Unternehmen ist uns besonders wichtig. Nur wer motiviert ist, arbeitet mit voller Kraft. 

 Deshalb bekommt jeder Mitarbeiter, gleich welchen Geschlechts, bei uns seine Chance.      

  Nur wenn die Ideen aller Mitarbeiter für laufende Projekte und Planungen geprüft werden, sind wir auch weiterhin den 

 Mitbewerbern um Längen voraus.      

      
Innovation      
  Wir gehen mutige Wege in die Zukunft. Der Weg zum Erfolg führt über die Pfl icht, Innovation zur ständigen Aufgabe zu machen. 

 Das gilt sowohl für die Produkte als auch für die technische und organisatorische Weiterentwicklung des Unternehmens.

 Wir stellen uns der Verantwortung für Umwelt. Das gilt für die Materialverwendung, den Energieeinsatz und für den Erhalt 
 unserer natürlichen Umgebung. 

  Um unseren Kunden stets das Optimale zu bieten, betreiben wir eine permanente Weiterentwicklung unserer bestehenden
Produkte und beobachten gleichzeitig ständig den Markt, um neue Produkte bei unseren Kunden vorzustellen.

 Wer nicht mit der Zeit geht – geht mit der Zeit. Denn Stillstand heißt Rückschritt.      
    

PS Wir spielen ein faires Spiel. Fair gegenüber unseren Partnern, Lieferanten und Mitbewerbern: 
 Wir wollen den Erfolg – aber nicht um jeden Preis.      

Inhaber: 
Jörg Reinhold

Carmen Schellenberger
Außendienst · Region West

Petra Reinhold
Bestellannahme · Innendienst

Günter Hartmann
Logistik

 weiterer  Mitarbeiter in unserer Logistikabteilung heiß : Matthias Pech . Unser Auszubildender zur Fachkraft Lagerwirtschaft heißt: .

Jens Burkhardt
Logistik

Uwe Löffl er
Lagerleitung

Sebastian Hempel
Logistik

Grit Reinhold
Buchhaltung

Anke Steinert
Bestellannahme · Innendienst

Christel Günther
Außendienst · Region Ost

Mario Lüpke
Service · Internet

Zwei e en  und Thomas Schauer Steve Beck



Piktogramme

manuelle 
Bodenreinigung

Spender-
geeignet

Geschirr-
reinigung

1
pH

pH-Wert

Teppich- 
und Polster-
reinigung

Beschichtung

Hautpfl egeDesinfektion

Boden-
reinigung

Industrie-
reinigung

Bad- 
und Sanitär-
reinigung

Textil-
reinigung

Wasch-
temperatur

fl üssiger 
Handschuh

Hände-
desinfektion

Schutz vor 
Fett und Öl

Hände-
reinigung

maschinelles 
Spülen

maschinelles 
Klarspülen

Entkalkung

Kühlhaus

manuelle 
Flächen-
reinigung

Mikrowellen- 
und Abzugs-
reinigung

Kaffeemaschi-
nenreinigung

Automaten-
reinigung

Grund-
reinigung

Hochdruck-
reinigung

Sprüh-
reinigung

manuelles 
Reinigen

manuelle 
Möbelreinigung

manuelles 
Spülen

WC-Reinigung

Die Piktogramme der Reinigungsmittel aus dem Erzgebirge lassen sich folgenden Anwendungsbereichen zuordnen:

Die Piktogramme der Reinigungsmittel aus dem Erzgebirge lassen sich folgenden Arbeitsmethoden zuordnen:

Ebenfalls richtungsweisend sind die Angaben der ph-Werte. Von wenigen Ausnahmen abgesehen, beziehen sich alle pH-Wert-
Angaben auf die Anwendungskonzentration der erforderlichen Dosierungen und auf die Anwendungsbereiche. Der pH-Wert ist ein 
Maß für die Stärke der sauren bzw. basischen Wirkung einer wässrigen Lösung.

pH-Skala
(rot = saurer Bereich, blau = basischer Bereich) Quelle: PatríciaR · wikipedia.de

pH 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

pOH 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0
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Waschmittel und Waschhilfsmittel
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Erstes Erzgebirgisches Vollwaschmittel   
 
Anwendung: für alle Temperaturbereiche, bewährte, gespürte Profi -
qualität für alle Temperaturbereiche, ideal für Großverbraucher

Eigenschaften
 mit Bleichaktivator für fl eckenfreien Warenausfall
 mit hoher Flecklösekraft
 für strahlend weiße Wäsche
 verhindert Kalkablagerungen auf der Wäsche und Maschine
  
Art.-Nr.: Gebindeform Verpackungseinheit 
55430 Kanister 10-l-Kanister 

Taid Matic Classic phosphatfreies Vollwaschmittel  

Zur manuellen Dosierung. Bewährte, gespürte Profi qualität für alle 
Temperaturbereiche, ideal für Großverbraucher. Im Kunststoffsack 
geschützt vor Nässe und Schmutz. Enthält Silikat zur Verbesserung 
der Waschwirkung und zur Schonung der Waschmaschine.  

Art.-Nr.: Gebindeform Verpackungseinheit 
55420 Sack 20-kg-Sack 

Taid phosphatfreies Vollwaschmittel    

Zur manuellen Dosierung. Bewährte, gespürte Profi qualität für alle 
Temperaturbereiche. Trommel mit Tragehilfe  geschützt vor Nässe 
und Schmutz. Enthält Silikat zur Verbesserung der Waschwirkung 
und zur Schonung der Waschmaschine.    
    
Art.-Nr.: Gebindeform Verpackungseinheit 
55412 Trommel 5-kg-Trommel 
     
Clean Super    

Anwendung: Für alle Temperaturbereiche. Für alle Textilien außer Wolle. 
Eigenschaften: Mit Bleichaktivator für fl eckenfreien Warenausfall.
Gegen Eiweißverschmutzung enzymatisch wirksam. Hervorragende 
Bleichleistung bereits ab 60 °C. Für langanhaltenden Frischeduft. Ver-
hindert Kalkablagerungen auf der Wäsche und Maschine.
   
Art.-Nr.: Gebindeform Verpackungseinheit
51005 Papiersack 25-kg-Sack

Premium   

Die Preiswerte Alternative für Großverbraucher. Mit aktiver Sauerstoff-
bleiche und Enzymen. Mit Bleichaktivator für fl eckenfreien Warenaus-
fall. Gegen Eiweißverschmutzung enzymatisch wirksam. Hervorragen-
de Bleichleistung bereits ab 60 °C. Verhindert Kalkablagerungen auf 
der Wäsche. Für langanhaltenden Frischeduft.   
 
Art.-Nr.: Gebindeform Verpackungseinheit 
53007 Papiersack 20-kg-Sack 

Preisliste S. 14

Preisliste S. 14

Preisliste S. 14

Preisliste S. 14

Preisliste S. 14
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Trisanox A    

Anwendung: für Waschstraßen und Schleudermaschinen zur chemo-
thermischen Desinfektion mit Trisanox B & C nach § 18 Infektions-
schutzgesetz gelistet, enzymatische Vorwäsche für weiße & farbige 
Textilien, für extreme Blut- und Eiweißverschmutzungen, nicht ge-
eignet für Stammlösungen, ideal für stark verschmutzte Buntwäsche 
(Tischwäsche) 

Eigenschaften: Wirkung bei 55-60 °C
  beseitigt schwer entfernbare Eiweißverschmutzungen aus Klinik, 

Ernährung und Industrie
 hochkonzentriertes Enzymwaschmittel
 alkali- und sauerstoffbeständige Enzyme

Art.-Nr.: Gebindeform Verpackungseinheit
51010 Papiersack 25-kg-Sack 

CV Perfekt Spezialwaschmittel    

Anwendung: für Waschstraßen und Schleudermaschinen, für Berufs-
wäschearten aus Membran- und Mikrofasertextilien geprüft, Spezial-
waschmittel für Nässeschutzgewebe (OP-Textilien), Waschverstärker 
für Problemwäsche, für Saugaktivmatten aus Baumwolle

Eigenschaften: aufhellerfrei, auch für bunte Stücke geeignet
  gründliches Emulgieren und Dispergieren von Ölen, Fetten, 

Ruß, Graphit etc.
 optimale Pfl ege und beste Schonung
 kombinierbar mit jedem Waschmittel   

Art.-Nr.: Gebindeform Verpackungseinheit 
51015 Papiersack 25-kg-Sack 

Waschkomplex PB Spezialwaschmittel   
 
Anwendung: für Waschstraßen und Schleudermaschinen für Berufs-
wäschearten aus Membran- und Mikrofasertextilien geprüft, Spezial-
waschmittel für Nässeschutzgewebe (OP-Textilien), Waschverstärker 
für Problemwäsche für Saugaktivmatten aus Baumwolle  

Eigenschaften: aufhellerfrei, auch für bunte Stücke geeignet
  gründliches Emulgieren und Dispergieren von Ölen, Fetten, 

Ruß, Graphit etc., optimale Pfl ege und beste Schonung
 kombinierbar mit jedem Waschmittel

Art.-Nr.: Gebindeform Verpackungseinheit 
51016 Papiersack 25-kg-Sack 

Preisliste S. 14

Preisliste S. 14

Preisliste S. 14
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Sensolan fl üssig    
     
Anwendung: für den gewerblichen Anwender, für Fein- und Bunt-
wäsche, für die Bewohnerwäsche aus Alten- und Pfl egeheimen, zur 
Verbesserung der Finish-Bügeleigenschaften, für die Nassreinigung 
empfi ndlicher Textilien

Eigenschaften: antistatisch und schaumgebremst (silikonfrei)
 hohe Wirtschaftlichkeit durch niedrige Einsatzmenge
 angenehmer anhaltender Duft
 hohes Schmutztrage- und Waschvermögen

Art.-Nr.: Gebindeform Verpackungseinheit 
51000 Kanister 30-l-Kanister 

Sanomat plus Desinfektionswaschmittel   
 
Anwendung: DGHM, VAH und RKI zertifi ziert 
Phosphatfreies Hygiene- und Vollwaschmittel für sichere Desinfek-
tion von Wäsche und Waschlauge, für alle wasch- und bleichbaren 
Textilien und Wäschearten, für die chemotermische Wäschedesinfek-
tion nach § 18 Infektionsschutzgesetz IFSG gelistet
Wirkungsbereich AB

Eigenschaften: desinfi ziert und bleicht schon ab 60 °C
 schonende Bleichwirkung
 beseitigt starke Verfl eckungen 

Art.-Nr.: Gebindeform Verpackungseinheit 
55425 Plastiksack 25-kg-Sack 

Monosan Desinfektionswaschmittel    

Anwendung: DGHM, VAH und RKI zertifi ziert 
Phosphatfreies Hygiene- und Vollwaschmittel für sichere Desinfektion 
von Wäsche und Waschlauge, für alle wasch- und bleichbaren Tex-
tilien und Wäschearten, chemotermisches Desinfektionsmittel nach 
§ 18 Infektionsschutzgesetz, gelistet Robert-Koch-Institut
Wirkungsbereich AB

Eigenschaften: desinfi ziert und bleicht schon ab 60 °C
 schonende Bleichwirkung
 beseitigt starke Verfl eckungen

Art.-Nr.: Gebindeform Verpackungseinheit 
57015 Papiersack 20-kg-Sack 

Preisliste S. 14

Preisliste S. 14

Preisliste S. 14
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Sensox Desinfektionswaschmittel    

Anwendung: DGHM zertifi ziert    
zur Desinfektion und Bleiche bei 40 °C für sichere Desinfektion von 
Wäsche und Waschlauge, zur chemotermischen Wäschedesinfektion 
nach den Richtlinien der DGHM, chemotermisches Desinfektionsmit-
tel nach § 18 Infektionsschutzgesetz, gelistet Robert-Koch-Institut

Eigenschaften: silikatreduziert und phosphatfrei
 beseitigt starke Verfl eckungen
  hochwirksame Sauerstoffbleiche wirkt schon 

bei Temperaturen ab 20 °C
 sichere Beseitigung von Fett- und Pigmentverschmutzung

Art.-Nr.: Gebindeform Verpackungseinheit 
57017 Eimer 12-kg-Eimer 

Gardinenweiß Triks Pfl egespüler    

Anwendung: für Haushaltwaschmaschinen nach dem Waschen 
Eigenschaften: aufhellerfrei, auch für bunte Stücke geeignet
 kombinierbar mit jedem Waschmittel
 optimale Pfl ege und beste Schonung

Art.-Nr.: Gebindeform Verpackungseinheit: 
51017 Plastikfl asche 500-ml-Flasche 
  12 Flaschen/Karton 

Wollwaschlotion Sonnenglanz    

Anwendung: für Wolle, reine Seide und feine Textilien im Temperatur-
bereich bis 30 °C schonende Reinigung, auch für Handwäsche

Eigenschaften: kombinierte Waschlotion mit Weichspüler
 Wollsachen werden sanft gereinigt und gepfl egt
 Zartes bleibt weich und fl auschig
 Fasern und Farbe werden geschont

Art.-Nr.: Gebindeform Verpackungseinheit 
53018 Kanister 10-l-Kanister 
  60 Kanister/Palette 

Erste Erzgebirgische Feinwaschlotion mit Frischeduft  
  
Anwendung: hochkonzentriertes Feinwaschmittel für alle feinen Texti-
lien bis 40 °C, blumiger Duft

Eigenschaften: sanfte gründliche Reinigung aller feinen Textilien
 die Wäsche bleibt in Form und wird herrlich frisch
 ohne optische Aufheller, Bleichmittel und Enzyme

Art.-Nr.: Gebindeform Verpackungseinheit 
53021 Kanister 10-l-Kanister 

Preisliste S. 14

Preisliste S. 14

Preisliste S. 14

Preisliste S. 14
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Anwendung: hochkonzentrierter Weichspüler mit blumigen Duft
verbessert das Finish der Textilien, 4-fach Konzentrat

Eigenschaften: optimaler Faserschutz  
 antistatische Wirkung  

Art.-Nr.: Gebindeform Verpackungseinheit 
53016 Kanister 10-l-Kanister   

Wäschesteife    
     
Anwendung: mit Gazelle Wäschesteife behandelte Wäsche 
lässt sich leicht bügeln, mangeln oder pressen, für Waschmaschine 
und Handwäsche, mit Naturstärke für hautsympatische Wäsche

Eigenschaften: geringe Dosierung
 stärkt und appretiert
 besonders gute Stärke-Leistung

Art.-Nr.: Gebindeform Euro-Palette Verpackungseinheit 
27421 Kanister 96 Stück 5-l-Kanister 

Penta Sol Schwerpunktverstärker und Fettlöser   
 
Anwendung: in Kombination mit Waschkomplex PB, Zusatz bei ex-
tremen Krankenhausverschmutzungen, z.B. Instrumentenöl, für die 
Bewohnerwäsche aus Alten- und Pfl egeheimen, Emulgatorkonzentrat 
für extreme Fettverschmutzung

Eigenschaften: schaumreduziert, dermatologisch geprüft
 Tensidkombination für den Niedrigtemperaturbereich
 optimale Pfl ege und beste Schonung

Art.-Nr.: Gebindeform Euro-Palette Verpackungseinheit 
51004 Kanister 16 Stück 25-kg-Kanister 

Triks Vorwaschspray    
     
Anwendung: sehr gut geeignet für die Vorbehandlung von Kragen und 
Manschetten, ergonomisch geformte Flasche

Eigenschaften: schaumreduziert
 optimale Pfl ege und beste Schonung
 entfernt mühelos Flecken wie: Öl, Soßen, Rotwein, Kaffee, Tee usw. 

Art.-Nr.: Gebindeform Verpackungseinheit 
51024 Plastikfl asche 500-ml-Flasche 
      12 Flaschen/Karton 

Preisliste S. 14

Preisliste S. 14

Preisliste S. 14

Preisliste S. 14
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Holste Fleckensalz    
     
Anwendung: sehr gut geeignet für die Vorbehandlung, entfernt hart-
näckige Flecken durch aktiven Sauerstoff, wirkt bei 30 °C, 60 °C, 
95 °C für weiße und farbige Wäsche 

Eigenschaften: schaumreduziert, optimale Pfl ege und beste Schonung, 
umweltgerechter Waschkraftverstärker, ohne Chlor und Phosphate

Art.-Nr.: Gebindeform Verpackungseinheit 
58003 Eimer  5-kg-Eimer 

Gallseife mit Bürste    

Anwendung: wirksame Waschvorbehandlung, Flecken umgehend mit 
Produkt einweichen, sehr gut geeignet für die Vorbehandlung von Kra-
gen und Manschetten

Eigenschaften:schaumreduziert, optimale Pfl ege und beste Schonung, 
entfernt mühelos Flecken wie: Öl, Soßen, Rotwein, Kaffee, Tee usw.  

Art.-Nr.: Gebindeform Verpackungseinheit  
42022 Plastikfl asche 500-ml-Flasche    
      12 Flaschen/Karton   

Rostentferner    

Anwendung: als Nass-Detachiermittel für Textilreinigung und Wäsche-
rei zur lokalen Detachur von Rostfl ecken auf Textilien, nicht geeignet 
für Glasfasern, metallhaltige Textilien und erschwerte Seide  

Eigenschaften: 
 bei Aufdringung auf Rostfl ecken sofort sichtbare Wirkung
 keine Faserschädigung bei den üblichen Textilfasern 
 aus Cellulosematerial, Wolle und Synthetik

Art.-Nr: Gebindeform Verpackungseinheit 
58028 Plastikfl asche 450-ml-Flasche 
  4 Flaschen/Karton 

Rofan Fleckenlöser    
     
Anwendung: bevorzugt in der Vordetachur vor der Lösungsmittelbe-
handlung mit Perchlorethylen aufgrund des niedrigen Flammpunktes 
nicht geeignet als Vordetachiermittel für KWL, zur allgemeinen Nach-
detachur in der Textilreinigung 

Eigenschaften: pH-neutrales Spezialdetachiermittel
 emulgiert und löst Fettverschmutzungen aus Textilien
  entfernt besonders hartnäckige Flecken wie z. B. Öl und Lackfar-

ben, Firnis, Harz, Wachs, Asphalt, Teer, Schmiere, Schuhcreme, 
Nagellack, Lippenstift, Tusche, Kugelschreiber u.v.m.

    
Art.-Nr.: Gebindeform Verpackungseinheit 
58029 Plastikfl asche 450-ml-Flasche 
  4 Flaschen/Karton 
     

Preisliste S. 14

Preisliste S. 14

Preisliste S. 14

Preisliste S. 15
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Anwendung: entfernt Wachs und kunstharzhaltige Flecken wie Ölfar-
be, Lack, Klebstoff, Kaugummi, Harz, Stempelfarbe, Kugelschreiber, 
Tusche u.a.

Eigenschaften:  Tensid Lösemittelkombination
   besonders wasserarm
   
Art.-Nr.: Gebindeform Verpackungseinheit 
58040 Plastekanister 5-l-Kanister 
     

Cardyl gelb Fleckenlöser    
     
Anwendung: entfernt stärke- und eiweißhaltige Flecken wie Blut, Ei-
weiß, Eis, Stärke, Speisereste u.a.

Eigenschaften: schwach alkalisch eingestellt, ohne Enzyme  
 
Art.-Nr.: Gebindeform Verpackungseinheit 
58043 Plastekanister 5-l-Kanister 
     

Cardyl grün Fleckenlöser    
     
Anwendung: entfernt Pfl anzenfarben und gerbstoffhaltige Flecken wie 
Kaffee, Tee, Saft, Rotwein, Obst, Gras u.a.  

Eigenschaften: schwach sauer eingestellt, ohne Bleiche
    
Art.-Nr.: Gebindeform Verpackungseinheit
58044 Plastekanister 5-l-Kanister

Sterisan    
     
Desinfektions- und Bleichmittel für 40 °C-Verfahren
Anwendung: textilschonendes 40 °C-Bleichmittel auf Sauerstoffbasis
  für die chemothermische Wäschedesinfektion nach DGHM-Richt-

linien in Kombination mit Liquisan bei 40 °C gelistet
  ideal für Verfahren mit Wasserrückgewinnung wie zum Beispiel 

Waschstraßenverfahren aufgrund des geringen Aktivsauerstoff-
überschusses

 für weiße und farbige Textilien außer Wolle
 für chlorfreie BKL-Verfahren
  
Eigenschaften: nachhaltige Reinigung zur Ressourcenschonung
 desinfi ziert und bleicht schon bei 40 °C, textilschonend
 hochkonzentriert für starke Verschmutzungen
 entfernt unangenehme Gerüche
 reduziert Gefahrenpotenzial
 optimal abgestimmt auf das Liquisan-System  

Art.-Nr.: Gebindeform Verpackungseinheit
51018 Plastekanister 10-kg-Kanister
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Allgemeine Geschäftsbedingungen

1. Kunden
Dieses freibleibende Angebot ist speziell für Industrie, Handel und Gewerbe bestimmt. Mit  Erscheinen des jeweils aktuellen Katalogs verlieren alle 
Beschreibungen von Produkten und Dienstleistungen (nachfolgend Produkte) in vorangegangenen Katalogen ihre Gültigkeit.

2. Vertragsabschluss 
Unseren Leistungen liegen diese Verkaufsbedingungen zugrunde. Andere Bedingungen gelten nur, wenn dies schriftlich durch uns bestätigt ist. Durch 
Ihre Bestellung erklären Sie sich mit diesen Bedingungen einverstanden. Unsere Angebote sind freibleibend. Für das Zustandekommen eines Vertra-
ges und den Umfang unserer Leistungen ist ausschließlich unsere schriftliche Auftragsbestätigung maßgebend. Bei Lagerware erhalten Sie diese mit 
der Warenlieferung. Mündliche oder schriftliche Abreden gelten nur bei ausdrücklicher schriftlicher Bestätigung durch uns. Bitte berücksichtigen Sie, 
dass wir uns Warenverfügbarkeit, Druckfehler sowie Änderungen der Produkte durch technische Weiterentwicklungen und Modellwechsel vorbehalten 
müssen. Bei Bestellungen mehrerer Waren sind wir zu Teillieferungen berechtigt, die von uns getrennt abgerechnet werden.

3. Lieferzeit
Mit Übersendung  der Bestellung erklärt der Kunde sich mit den Versandhandel üblichen Lieferzeiten einverstanden. Ist eine Lieferfrist vereinbart, so 
beginnt diese mit Zugang unserer Auftragsbestätigung, jedoch nicht vor Erhalt der vom Kunden beizubringenden Informationen. Geraten wir in Verzug 
so ist der Kunde berechtigt, für den ihm entstandenen Verzögerungsschaden für jede vollendete Woche des Verzugs ausschließlich eine pauschalierte 
Verzugsentschädigung in Höhe von 1% vom Wert des nicht rechtzeitig gelieferten oder nicht ordnungsgemäß nutzbaren Teiles, insgesamt aber nicht 
mehr als 6% vom Netto-Auftragswert, zu verlangen. Diese Begrenzung gilt nicht bei grob fahrlässigem Verhalten gesetzlicher Vertreter oder leitender 
Angestellter, bei Vorsatz oder bei gesetzlich zwingender Verzugshaftung. Eine mangelhafte Lieferung gilt nicht als verspätete Lieferung.

4. Warenannahme 
Bitte prüfen Sie die Ware beim Empfang auf ihre Unversehrtheit, wie dies gesetzlich vorgesehen ist. Liegt ein Transportschaden vor, verhalten Sie 
sich bitte gemäß unserer Hinweise, die entweder der Lieferung als Merkblatt beigefügt oder bei uns zu erfragen sind. Offensichtliche Mängel müssen 
durch einen entsprechenden Vermerk auf dem Frachtbrief bescheinigt und uns innerhalb von einer Woche nach Empfang der Ware schriftlich ange-
zeigt sein. Versteckte Mängel müssen uns innerhalb von einer Woche nach ihrer Entdeckung schriftlich mitgeteilt sein.

5. Rückgabe/Umtausch
Sollten Sie einen gelieferten Artikel nicht behalten wollen, teilen Sie uns dies bitte innerhalb von 14 Tagen ab Anlieferung telefonisch mit. Wir veranlas-
sen dann die Rücknahme und stornieren die Rechnung mit entsprechender Gutschrift. Sicher haben Sie Verständnis dafür, dass wir diese Rücknahme 
nur durchführen können, wenn die Ware ohne Gebrauchsspuren, in Originalverpackung und in angemessener Zeit bei uns eingehen. Die Gefahr und 
die Kosten des Rücktransports gehen zu unseren Lasten. Dieses Rückgaberecht gilt nicht für Sonderbeschaffungen außerhalb des Katalogangebots, 
für auftragsbezogene Fertigungen und die Waren, für die Sonderpreise (z.B. Mengennachlass) gewährt wurde.

6. Datenschutz    
Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten erfolgt grundsätzlich nach den datenschutzrechtlichen Bestimmungen und Gesetzen. Die für die 
Geschäftsabwicklung notwendigen Daten werden gespeichert, auch für eigene Werbezwecke verarbeitet und Ihr Name, Titel und Adressendaten an 
ausgewählte Unternehmen weitergegeben, sofern wir glauben, dass deren Angebote für unsere Kunden von Interesse sind. Bei der Datenverarbeitung 
und -übermittlung werden Ihre schutzwürdigen Belange gemäß den gesetzlichen Bestimmungen berücksichtigt. 

7. Rechtswirksamkeit 
Sollten einzelne Bestimmungen dieser Geschäftsbedingung unwirksam sein, so berührt dies die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen und dieje-
nige des gesamten Rechtsgeschäfts nicht.

8. Zahlungsbedingungen 
Der vereinbarte Preis versteht sich als „Frei-Haus-Lieferung“. Bei Bestellungen unter 75,00 € berechnen wir einen Mindermengenzuschlag von 5,00 € 
Unsere Rechnungen sind innerhalb 8 Tagen ab Rechnungsdatum mit 2% Skonto, innerhalb 14 Tagen ab Rechnungsdatum netto zu bezahlen. Wir hal-
ten uns vor, diese Zahlungsbedingungen im Rahmen unserer Auftragsbestätigung abweichend auszugestalten. Die Aufrechnung oder Zurückhaltung 
von Zahlungen wegen von uns bestrittener und nicht rechtskräftig festgestellter Gegenansprüche ist nicht möglich. 

Was wir Ihnen noch sagen möchten ...
Unser Ziel ist es, Sie als Kunden zufrieden zu stellen. Sollte trotzdem einmal ein Versäumnis vorkommen, so wenden Sie sich bitte vertrauensvoll an 
uns. Wir fi nden sicher eine akzeptable Lösung!

Ihr Fachgroßhandel Hans Reinhold & Sohn 
Inhaber Jörg Reinhold



Faxbestellung

Menge Art.-Nr.: Artikelbezeichnung ME Rabatt Preis

Ort, Datum: Unterschrift:

Faxbestellung an: 03733 542956

Firma

Name

Straße, Hausnummer

PLZ, Ort

Bestellnummer

abweichende Lieferanschrift

Lieferung frei HausBestellung

Reinigungsmittel aus dem Erzgebirge
Fachgroßhandel Hans Reinhold und Sohn

Inhaber: Jörg Reinhold

Mittelweg 10
09488 Thermalbad Wiesenbad  OT Schönfeld
Telefon: 03733  5967990 · Telefax: 03733  542956
E-Mail: beratung@reinhold-sohn-hygiene.de
Internet: www.reinhold-sohn-hygiene.de



Reinigungsmittel aus dem Erzgebirge
Fachgroßhandel Hans Reinhold und Sohn

Inhaber: Jörg Reinhold

Mittelweg 10
09488 Thermalbad Wiesenbad  OT Schönfeld

Telefon: 03733  5967990 · Telefax: 03733  542956
E-Mail: beratung@reinhold-sohn-hygiene.de

Internet: www.reinhold-sohn-hygiene.de

Geschäftszeiten:
Montag bis Donnerstag: 08.00 Uhr – 12.00 Uhr und 13.00 Uhr – 17.00 Uhr

Freitag: 08.00 – 12.00 Uhr und 13.00 Uhr – 16.00 Uhr

Fachgroßhandel Hans Reinhold und Sohn

Inhaber Jörg Reinhold

Reinigungsmittel
aus dem Erzgebirge




